UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
PHUONG PHO MINH Péc 1ap - Ty do - Hanh phic
S6: 03/KH-UBND Phé Minh, ngay 03 thang 01 ndm 2024
KE HOACH

Tiép cong dan lwu dong nim 2024 cua
Chi tich UBND phuwong Pho Minh

Thyc hién Chi thi 01/CT-UBND ngay 17/01/2018 cua Chu tich UBND
huyén (nay la UBND thi xa) Dirc Pho vé tang cuong trach nhiém cua nguoi
dung dau trong tiép cong dan, giai quyet khiéu nai, t6 cdo trén dia ban huyén
Puc Phd, Chu tich UBND phudong Phd Minh ban hanh Ké hoach tiép cong dan
luu dong ndm 2024 nhu sau:

I. Muc dich va yéu cu:
1. Muc dich :

- Tlep tuc xay dung nha nudc phap quyén XHCN, d6i méi cong tac lanh
dao va diéu hanh cua chinh quyén co s&; nang cao trach nhiém cua nguoi dung
dau trong cong tac tiép cong dan; xdy dung mdi quan hé mat thiét giita chinh
quyén v6i nhan dan.

- Qua d6 nam bét tAm tu nguyén vong cua nhan dan tap trung cac van dé
thiét thyc ma nguoi dan quan tam, truyén truyén, giai thich cho nhan dan hiéu o
cac chi truong dudng 16i, chinh sach phap luat cua nha nudc, ké hoach phat
trién kinh té - xa hoi, an ninh- qudc phong ... cta dja phuong, dé nhan dan chia
sé nhitng kho khin va thuan lgi trong cong tac lanh dao va diéu hanh cia UBND
phuong.

- Léng nghe truc tiép tAm tu, nguyén vong va tiép nhan giai quyét don
thu tranh chap, klen nghi, khiéu nai, tranh chép theo diing qui dinh ctia qui trinh
tiép cong dan cua cip trén.

2. Yéu cau:

- Viéc to chuc tiép cong dan luu dong phai tun theo cic qui dinh cia
phap luat vé tiép cong dan, dam bao nguyén tac tip trung dan chu, nang cao vai
tro trach nhi¢m ctia Chua tich UBND phuong.

- Viéc tiép cong dan phai dugc thong béo rong rii dé nhan dan tham du
déng du, Chu tich UBND phuong tiép cong dan phai dung trong tdm theo ndi
dung d3 chon, khong 1am trai cac qui dinh ciia Pang va nha nude hoic 1am ton
hai dén quyén va nghia vu ctia t6 chiic, cong dan.

I1. N¢i dung

1. Quy 1 niim 2024: Chi tich UBND phuong Pho Minh tiép cong dan luu
dong tai TO dan pho 3.

- Noi dung tiép cong dan: Céc van dé lién quan dén quan Iy nha nudc trén
dia ban phudng Phd Minh.

- Thoi gian: Dy kién 1 ngay, trong thang 3 nam 2024.



- Pia diém: Nha sinh hoat vin hoa TDP3.

2. Quy 2 nim 2024: Chu tich UBND phudng Phd Minh tiép cong dan luu
dong tai TDPA4.

- N61 dung tiép cong dan: Cac van dé lién quan dén quan Iy nha nudce trén
dia ban phuong Phé Minh.

- Thoi gian: Dy kién 1 ngay, trong thang 5 nam 2024.

- Pja diém: Nha sinh hoat vin hoa TDP4.

3. Quy 3 nim 2024: Chu tich UBND phudng Phd Minh tiép cong dan luu
dong tai TDP1.

- Noi dung tiép cong dan: Cac van dé lién quan dén quan 1y nha nudc trén
dia ban phuong Pho Minh.

- Thoi gian: Du kién 1 ngay, trong thang 8 nam 2024.

- Pia diém: Nha sinh hoat vin hoa TDP1.

4. Quy 4 niam 2024: Chu tich UBND phudng Phd Minh tiép cong dan luu
dong tai TDP4.

- No1 dung tiép cong dan: Cac van dé lién quan dén quan 1y nha nudc trén
dia ban phuong Pho Minh.

- Thoi gian: Du kién 1 ngay, vao thang 12 nam 2024.

- Pja diém: Nha sinh hoat vin hoa TDP2.

I11. TO CHUC THUC HIEN:

1. Vin phong — Thong ké UBND phuong:

Phat hanh Gidy moi va chuén bi cac diéu kién can thiét cho Chu tich
UBND phuong t6 chire luu dong tai dong tai cac TDP, thyc hién nhiém vu thu
ky tai budi ti€p cong dan.

Thong bao két luan cuia Cha tich UBND phuong sau khi tlep cong dan luu
dong ciia Chu tich UBND phuong dé giai quyét, chi dao giai quyét d6i véi timg
truong hop cu thé.

2. Bo phan tiép cong dan phuong:

Thuc hién cac ndi dung theo ndi quy quy ché tiép cong dan; chuan bi s6
tiép cong dan dé ghi chép cac nodi dung tiép cong dan theo qui dinh.

Theo dbi, kiém tra,V1¢c thuc hién cac 1’1(.)17 dung két luan cua, Chu tich
UBND phuong sau khi tiép cong dan luu dong; tong hop, bao cao két qua cho
Chu tich UBND phuong.

3. Pai truyén thanh phuwong:

Thuce hién viéc tuyén tuyén Ké hoach tiép cong dan luu dong caa Chu tich
UBND phuong.

4. Céc T6 trwéng To dan phd 1,2,3,4:

Chu dong ra soat toan by ndi dung li€n quan dén linh vyc dén cong tac
quan 1y hanh chinh nha nudc nhat 1a vé dat dai, thyc hién ché do chinh sach cho



nguoi co cong tai TDP mmh tham muu cung Chu tich UBND phuong c6 nhimg
truong hop con vudng méc chua giai quyét.

Co trach nhi¢m thong bdo cho nhan dan ro rang ndi dung, thoi gian, dia
diém dé nhan dan biét va tham gia; Chuan bi cac diéu kién can thiét dé to chuc
tiép cong dan.

5. Truéng cac ban nganh, doan thé c6 lién quan c6 lién quan:

Can cur vao chirc nang nhiém vy, chure trach dugc giao trén tung linh vuc
quan 1y nha nude, Cong chirc PC — XD, cong chire VH — XH tién hanh ra soat
lai viéc thuc hién cac nhiém vu dugc giao phéi hop v&i cac ban nganh, doan thé
lien quan, dé cuing Chu tich UBND phuong tiép cong dan va giai dap thic mic
cua cong dan.

Pé nghi HDND, UBMTTQ phudng, cac doan thé lién quan ciing tham gia
cac buoi tiép cong dan luu dong cua Chii tich UBND phuong. Qua d6 c6 y kién
tham gia va giam sat qua trinh thuc hién trach nhiém ngudi dimg dau ciia Chu
tich UBND phuong.

Trén day 1a Ké hoach Tiép cong dan luu dong nam 2024 cta Chu tich

UBND phuong, yéu cau cac ban nganh c6 lién quan nghiém tic thuc hién ké
hoach nay./.

Noi nhdn:

- Thanh tra thi x3;

- TT.Dang uy, HDND phuong;

- CT, PCT phuong;

- TT UBMTTQ phuong;

- Truéng cac ban nganh, doan thé phuong;
- C4c T truong TDP;

- Luu: VT.
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